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   “云梯”大学生心理育人与生涯成长服务平台
                    使用说明

学生处

                 大学生心理健康教育中心制

                       2022年1月

   当你使用云梯时，就拥有了面对自我和追逐梦想的勇气！
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1 查询心理画像结果

1.1查看结果

登陆黄山学院统一信息平台，点击心理咨询系统，点击右上角姓名旁的倒三角符号，点击测评记录，点击测评报告查看自己的“霍兰德职业倾向测验量表测评报告”(职业画像结果）
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1.2 职业画像

霍兰德职业兴趣自测是由美国职业指导专家霍兰德根据他本人大量的职业咨询经验及其职业类型理论编制的测评工具。
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霍兰德认为，个人职业兴趣特性与职业之间应有一种内在的对应关系。根据兴趣的不同，人格可分为研究型（I）、艺术型（A）、社会型（S）、企业型（E）、传统型（C）、现实型（R）六个维度，每个人的性格都是这六个维度的不同程度组合。

请同学们把自己得分最高的类型代号找出来，对照下面的测评结果，就可以找到你的职业兴趣在哪些职业上面，找到与自身性格相适应的职业，即适合从事的工作领域。 
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大多数人都并非只有一种性格取向（比如，一个人的性格中很可能是同时包含着社会性向、实际性向和调研性向这三种）。霍兰德认为，这些性向越相似，相容性越强，则一个人在选择职业时所面临的内在冲突和犹豫就会越少。

人们通常倾向选择与自我兴趣类型匹配的职业环境，如具有现实型兴趣的人希望在现实型的职业环境中工作，可以最好地发挥个人的潜能。但职业选择中，个体并非一定要选择与自己兴趣完全对应的职业环境。

一则因为个体本身常是多种兴趣类型的综合体，单一类型显著突出的情况不多，因此评价个体的兴趣类型时也时常以其在六大类型中得分居前三位的类型组合而成，组合时根据分数的高低依次排列字母，构成其兴趣组型，如 RCA 、 AIS 等；  

二则因为影响职业选择的因素是多方面的，不完全依据兴趣类型，还要参照社会的职业需求及获得职业的现实可能性。因此，职业选择时会不断妥协，寻求与相邻职业环境、甚至相隔职业环境，在这种环境中，个体需要逐渐适应工作环境。但如果个体寻找的是相对的职业环境，意味着所进入的是与自我兴趣完全不同的职业环境，则我们工作起来可能难以适应，或者难以做到工作时觉得很快乐，相反，甚至可能会每天工作得很痛苦。

在上面的基础上，我们还可以进一步实施相近职业兴趣判断。请将你的测试得分排序前三位的代号找出来，找到你的职业兴趣所在，即可以从事的工作领域。
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员工的工作满意度与流动倾向性,取决于个体的人格特点与职业环境的匹配程度。当人格和职业相匹配时,会产生最高的满意度和最低的流动率.例如,社会型的个体应该从事社会型的工作,社会型的工作对现实型的人则可能不合适。

1.3 职业选择

  根据测验结果的解释，选择适合自己的职业名称。

1.4 性格画像

   MMPI-399、CFQ-F、AAQ-II量表，拥有更为深度的性格解析功能，具体可通过心理咨询系统，预约大学生心理健康教育中心咨询师，了解结果，进行发展性心理咨询。
2 提升职业能力素养

2.1登录注册

确定适合自己的职业名称后，可以登陆黄山学院统一信息平台，点击“云梯系统”或者直接通过网址登陆http://yunti.rennengda.com/yunti/LoginSum.jsp?uid=4335账户为学号，初始密码为888888,请及时登录修改密码。
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如果无法登陆，显示用户名不存在：

（1）未参加前期组织的心理健康测试者，无法获得性格、职业画像结果，无法参与“云梯”系统。请及时在心理咨询系统中参与，获得性格、职业画像结果后，与学院心理联络员老师联系，填写附件2“云梯”系统申请开通名单。（2）已参加普测，获得了性格画像结果，无法登陆“云梯”系统。请与学院心理联络员老师联系，填写附件2“云梯”系统申请开通名单。

2.2  选择职业

第一次登录，会看到如下界面，首先点击第四项“职业信息”
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可通过搜索更多职业，寻找适合自己（根据心理画像结果）的职业名称。

将鼠标移动到适合自己的职业名称上，会出现收藏为目标职业，点击确认。
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2.3 职业能力训练

点击第八项“求职能力训练”。本模块是让学生从人力资源的角度来审视自己，体验模拟一对一，一对多，情景面试等，学习制作一份好的简历，进行职场适应，职场压力调整等。 

本模块的学习，可以按照系统引导来进行，也可以通过单击各个流程来进行学习。

每一项点击即可进入学习。

求职能力训练流程：如下图红色线条矩形框所示。
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就业能力训练：流程如下图红色线条矩形框所示，每一项点击即可进入。
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就业能力训练步骤(说明)

明确目标：基于职业了解，明确自己求职意向 

审视自己：从面试官角度来评价自己的求职准备状态 

优势盘点：基于职业目标的胜任力评估与SWOT分析 

优势整合：基于岗位胜任力模型完成自己的STAR准备 

面试训练：

面试法：学习最常被提及的十个面试问题 

群体面试模拟：群体面试的模拟训练 

面试情景准备评估：面试情景的准备评估 

反思系统：回顾、总结自己的面试经历。

简历诊断：诊断简历的专业性，如下图所示，点击开始简历诊断
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有效职业适应：了解从业规则，引导学生从“学校人”到“职场人“的迅速转变。
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求职压力缓解：学习一些压力应对的方法


至此探索生涯成长学习结束
3 探索生涯成长规划：“云梯”平台使用手册
本系统共有10个学习模块，如下图红线矩形框所示。
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学生可以按照从左到右的方式来依次学习各个模块，也可以直接点击相应模块进入模块学习。其中“目标定位“模块学习结束的时候，系统会引导学生自主选择去“生涯人物访谈”和“职业信息“模块学习。”学业规划 “模块会引导学生进入”自我探索“模块。“决策与目标”模块会引导学生进入“生涯计划”模块。“生涯计划”模块会引导学生进入“求职能力训练”模块。而“生涯规划书”模块则是依赖其他8个模块的学习。如果在某个模块的学习中途，想要退出体验其他模块，则直接单击相应的其他的模块即可。学习结束，通过关闭窗口或者点击退出按钮。

3.1“云梯”主体功能
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设定生涯目标 ；
基于目标设定准备要完成的任务 ；
基于目标的职业信息访谈 ；
信息库搜索 ；
自我探索： （价值观、兴趣、性格、技能、就业力、生涯自评、全面自我综合）；
确定目标 ；  
设计行动计划 ；
基于目标的训练；
生成生涯规划书 ；
撰写生涯笔记；
个人中心
3.2 目标定位：理想职业定位

从工作活动性质，教育与训练，技能与能力，报酬与福利，理想工作环境与工作地域，个人特质，就业晋升，未来工作期待，理想工作的正负面特征等10个维度来定位理想职业。这个模块，系统会逐步跳转来完成从10个维度解读理想职业定位。
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在这个页面的底部，会出现两个按钮，即“上一页”，“开始”。
“上一页”会跳转到生涯启航，如下图所示。生涯启航是对生涯探索的一个文字解释，目的是让学生对生涯探索有所认识，达成共识。这个页面下有个“定位我的目标”按钮，点击该按钮，系统会跳转到目标开启的页面，如上图所示。
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 “开始”按钮，即进入理想工作描述。通过对描述，来澄清学生的工作价值观，以清晰未来想从事的工作，如下图所示。分别从工作活动性质，教育训练，技能能力，工作环境与工作地域，个性特质、就业和晋升展望，未来工作期待，理想工作的正面与负面特质来描述工作。学生需要挨个填写，以此来清晰自己的理想工作，如下图的一个维度展示。
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对理想工作的10个维度描述结束后，点击“提交”，系统会根据学生的填写，把各个维度的描述都整合呈现。如下图所示。
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在理想工作描述完成后，系统会给学生提供三个选项，如下图红线矩形框中所示。学生可以自由选择，只需点击相关按钮即可。
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如点击”查看职业信息库里的其他职业“，系统会引导学生进入职业信息库，进行学习。在这里，目标定位模块的学习就可以跳转到职业信息的学习。
如点击修改目标定位，则回到该模块开始的理想工作描述中，重新进行10个维度的理想职业定位。
如点击进入职业信息访谈，则进入梦想成真生涯人物访谈，系统将引导学生进入生涯人物访谈模块的学习。
3.3职业信息

该模块的学习可以在目标定向模块，由系统引导进入，也可以单击“职业信息”，开启本模块的学习。在这里，可以点击热门职位，可以搜索更多职位。如下图所示。
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以“销售总监”，为例，点击或者输入职业，就会出现以下界面。系统会从，工作任务，工作活动，转职目的，管理下属，汇报上级，相关培训，工作经验，所需知识，所需工具，学历，证书认证等11个维度，来描述该职位，并且还可以收藏该职位。
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3.4生涯人物访谈

本模块可以在目标定向模块，由系统引导进入，也可以点击该模块，直接开始学习。，如下图所示：
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在本页的尾部，有“开始我的生涯人物访谈“按钮。点击，则可以为访谈生涯人物制定计划，添加计划，填写访谈结果，查看访谈成果，如下图所示。
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3.5学业规划

学生在学业规划模块，通过系统引导来完成自己想要在知识，技能，品质方面的积累，大学阶段要做的事情，来进行自己的学业规划。
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在这个界面学习结束时，系统会给出一个“提交并进入自我探索部分”的选择。学生可以选择按照系统提示进入自我探索或者直接点击相关模块，进入其他学习模块学习。如是选择进入自我探索部分，将开启自我探索学习之旅。
3.6自我探索

本模块，学生可以从学业规划中跳转而来，也可以直接点击该模块的下拉小三角，进行学习，如下图红色线条矩形框所示。
本模块分别从价值观，职业兴趣，性格特征，技能，就业力，生涯自评，全面自我综合7个维度来进行自我探索。每个维度都分有正式测评与非正式测评，每个测评完成后会有相应的测评结果及职位推荐与收藏。学生只需按照系统引导一步步操作即可。每次测评结果都会保留30天，如想进行重新测评，则需在30天后进行。
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价值观测评：在于让人先从理性的角度上发现人生冥冥中的那个方向。选自我探索中的价值观测评，下拉，选开始职业价值观测评。
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测评结果展示如下：
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职业兴趣测评:可以准确地衡量出稳定的兴趣类型与特征。
性格特征测评: 可以知道自己最擅长施展才华的情境是什么样的，做到扬长避短。
技能测评: 知道自己“身在何处”，以什么样的努力开拓新的能力空间，清晰在大学期间积累哪些技能内容。
就业力测评：专业能力、自我效能、支持寻求、合作意识、积极主动、责任意识、面试适应、诚信测试、外在职业素养、技能提升、沟通表达11个维度，来洞察自己的职业素养。
生涯自评：对生涯的信心，对工作世界的态度，个人期望的标准，决策方式，自我怀疑性，对结果的坚定性，匹配性信念11个维度，来发现对自己的生涯新认识，明确生涯发展状态。
全面自我综合：基于周哈里窗，来了解哪些是我们认识到别人也认识到的自己，哪些是我们认识到别人没有认识到的自己，哪些是我们没有认识到别人认识到的自己，哪些是我们没有认识到别人也没有认识到的自己。
至此7个维度的自我探索学习结束。学生可以自由选择进入不同模块学习。
3.7决策与目标

直接单击“决策与目标”即可进入本模块的学习。如下图所示。
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系统会引导学生依次进行“查看我的目标清单”
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至此决策目标模块学习结束。学生可以自由选择进入不同模块学习。
3.8生涯计划

直接单击“生涯计划”即可进入本模块的学习。如下图所示。
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进入本模块后，系统会给出两个选择，分别是“订立我的行动计划”、“进入求职能力训练”，如下图所示，分别对应不同学习风格的学生。决策风格为“先计划后行动”的学生可以点击“订立我的行动计划”。决策风格为“直接行动，在行动中反思”的学生可以点击“进入求职能力训练”。如下图所示。
[image: image31.png]FELEEENERR , MEBLSTHS DELEESE0sE

SIABEIEENEG , LAIFT VI BEESE.. EASHSLILETANEE, RNt ERRSIARINER
Bty MBFEEREIESE I —TINE BHANE  EENNT SRR VN 00 RIS SRRt
L, WA SRR oaxar s

HAEIE T
ERRMNEE

JackWelch

TSTRATA




如选择订立我的行动计划，则会看到如下图所示界面。在这个环节中，系统会给出学生两个选择，分别是“邀请我的监督人”，“撰写行动计划”。自控能力比较好的学生可以直接选择“撰写行动计划”，而需要别人监督会行动更好的学生，请选择“邀请我的监督人”。
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 “撰写行动计划”。这个模块，系统会从针对目标的行动维度，针对目标的行动步骤呈现两个表格。如下图所示
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至此决策目标模块学习结束。学生可以选择进入不同模块学习。
3.9生涯规划书

职业规划书就是一份个人的生涯行动指南，是把自己作为一个“人力资本”进行经营，以图通过对这项“资本”的运营达到增值的目标。这份指南包括：欲往何方-身在何处-有何资源-何以前往-可知到达……欲往何方。每个环节，都是对自己所做模块的一次盘点。这个模块的学习依赖于目标定位、学业规划、生涯人物访谈、职业信息、自我探索、决策与目标、生涯计划、求职能力训练等模块的学习。
欲望何方：目标定位---我的职位目标
身在何处：自我探索、学业规划等
有何资源：生涯人物访谈，测评报告里的职位匹配，职位信息库中的收藏
何以前往：我的生涯行动计划
可知到达：通过什么样的任务来完成指标
该模块可以邀请好友来查看自己的生涯规划书，以此促进自我生涯行动。
可下载、打印生涯规划书报告截止日期为10月31日

至此本模块的学习结束，可以再次选择其他模块进行巩固学习。
3.10生涯笔记

在该模块，学生可以通过单击模块页面的蓝色按钮来编辑新的生涯笔记，查看自己的笔记文章，查看专家笔记，校友笔记。如下图所示。
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